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Операционные системы для компьютеров

Продолжительность поддержки: не менее 6 месяцев с момента окончания поддержки ОС

производителем.

Операционные системы для мобильных
устройств

Продолжительность поддержки:

четыре последние мажорные версии Android;

две последние мажорные версии iOS.

ОС Версия

Windows Windows 10 и выше.

Начиная с версии 25.2 Суперапп работает только на Windows 10, 11, 12. Старые
версии Windows не поддерживаются. Пользователи ОС Windows более старых
версий (например, 7 и 8) не смогут обновиться на версию 25.2, однако версии 24.х
продолжат работать. Если нужно запустить приложение на компьютере с
устаревшей ОС, используйте веб-версию приложения.

MacOS MacOS 12 и выше

Linux • Ubuntu 20.04 или выше 
• Red Hat Enterprise Linux 8.4 или выше
• РЕД ОС 7.3 или выше
• Astra Linux Special Edition 1.7 или выше
• glibc 2.28 или выше
• Альт Линукс 10 (x86, 64 бита)

ОС Версия

Android 10 или выше

iOS 16 или выше

• 

• 
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Использование на взломанных устройствах

Суперапп не работает на взломанных устройствах (с root-доступом на Android и jailbreak-доступом на

iOS). Использование таких устройств несет риск для всей организации, установка Супераппа на такие

устройства категорически не рекомендуется.
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Веб-браузеры

Продолжительность поддержки: 2 года с момента выпуска версии браузера.

Технический писатель: Белова Ирина

23 июня 2026 г.

Браузер Версия

Chrome 122 или выше

Firefox 93 или выше

Edge 95 или выше

Яндекс 21.11 или выше (Chromium 94.0.4606.777)

Safari начиная с версии 25.2 браузер Safari не поддерживается
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