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В Проекты VK WorkSpace вы можете настроить двухфакторную аутентификацию (2FA) для повышения

безопасности учетных записей пользователей. При включенной 2FA пользователям потребуется

дополнительно подтверждать вход с помощью одноразового кода.
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Включение двухфакторной аутентификации
Чтобы включить двухфакторную аутентификацию:

Войдите в систему используя учетную запись с правами администратора и нажмите 

Администрирование в верхней части экрана.

Перейдите в раздел Безопасность на панели слева.

В блоке Парольные политики в секции Двухфакторная аутентификация включите переключатели

для тех провайдров, для которых требуется проверять второй фактор.

После включения 2FA:

При следующем входе пользователям будет предложено добавить ключ в приложение и ввести код

подтверждения

Для входа в систему потребуется вводить код подтверждения после ввода логина и пароля

Сброс двухфакторной аутентификации
Если пользователь потерял доступ к приложению аутентификации или электронной почте,

администратор может сбросить настройки 2FA:

Перейдите в раздел Пользователи.

Найдите нужного пользователя в списке и в меню действий выберите Сбросить 2FA.

После сброса пользователю потребуется заново настроить двухфакторную аутентификацию при

следующем входе.

Отключение двухфакторной аутентификации
Чтобы отключить двухфакторную аутентификацию:

Войдите в систему используя учетную запись с правами администратора и нажмите 

Администрирование в верхней части экрана.

Перейдите в раздел Безопасность на панели слева.

В блоке Парольные политики в секции Двухфакторная аутентификация выключите

переключатели для тех провайдеров, для которых больше не требуется проверять второй фактор.

После отключения 2FA:

При следующем входе пользователям не потребуется вводить код подтверждения
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Повторное включение двухфакторной
аутентификации
Если вы отключили 2FA и хотите включить её снова:

Следуйте инструкциям по включению двухфакторной аутентификации, описанным выше

При следующем входе пользователь может использовать ранее зарегистрированнй ключ для входа

в систему

Примечание: Рекомендуется использовать двухфакторную аутентификацию для всех пользователей с

административными правами.

Технический писатель: Белова Ирина

6 мая 2026 г.
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