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Оглавление

Доступ к настройкам пространства открывается при

первом входе в созданное пространство или

При помощи меню Настройки после перехода в пространство.

На открывшейся странице вы можете:

задать название пространства;

ввести описание пространства;

посмотреть ключ пространства;

включить или отключить присвоение статуса страницам.

На панели слева вы можете перейти к различным разделам настроек. Доступность разделов зависит от

выбранных модулей пространства:

В пространстве только с модулем Задачи доступны: * Основные настройки * Управление группами и

пользователями * Настройка ролей доступа * Настройка процессов * Настройка типов заявок *

Настройка типов задач * Настройка атрибутов * Настройка интеграций; * Создание вебхуков * Удаление

пространства

В пространстве только с модулем Страницы доступны: * Основные настройки * Управление группами и

пользователями * Настройка ролей доступа * Удаление пространства

В пространстве с обоими модулями (Задачи и Страницы) доступны все разделы настроек.
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Подробнее настройки пространства описаны в подразделах:

Добавление и удаление пользователей и групп пользователей в пространстве

Настройка процессов

Создание, удаление и редактирование типов задач

Создание, удаление и редактирование атрибутов

Удаление пространства

Технический писатель: Белова Ирина

6 мая 2026 г.
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